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1 ANVENDELSE OG GYLDIGHED 

Enhver leverance af produkter, dvs. billedserier, enkeltbilleder, software samt ethvert salg af konsulentydelser sker i 

henhold til nedenstående salgs- og leveringsbetingelser, medmindre disse er fraveget ved udtrykkelig skriftlig aftale. 

2 FRISTER 

Alle frister regnes i hverdage. 

3 PRODUKTSPECIFIKATION 

3.1 Simpel3D kan levere: 

a) Et 3D-foto, der består af en serie enkeltbilleder, der er taget hele vejen rundt om et produktemne. Disse kan afspilles i 

serier, således at produktemnet kan rotere virtuelt på en webside. Til hvert 3D-foto kan der, efter aftale, følge en 

billedserie med, svarende til den i 3D-fotoet viste billedserie, blot i bedst mulig opløsning.  

 

b) Et 3D foto som beskrevet ovenfor under a), men med zoom-funktionalitet, hvor brugerne også har mulighed for 

enten at trække produktemnet tættere på, eller hvor produktemnet kan iagttages gennem en lup, hvor brugeren ser et 

forstørret område. Begge dele med det formål, at brugeren kan studere produktemnets detaljer nærmere. Til et 3D-foto 

med zoom-funktionalitet leveres flashfilen med en dertilhørende mappe indeholdende en zoom-billedserie. 

 

c) En billedserie alene, dvs. uden flashfil, i høj opløsning og med et stort antal enkeltbilleder - eksempelvis 200 - 

således at billedserien kan anvendes i forbindelse med reklamespots mm. Altså en 'ikke interaktiv' løsning, der kan 

anvendes i et tv/display medie. 

 

d) 3D-ydelser som event, til eksempelvis messer, udstillinger ect. 

 

3.2 En billedserie består af de enkeltbilleder, der afspillet i sekvens kan udgøre en film, hvor et produktemne kan rotere 

360 grader.   

 
3.3 Et 3D-foto består af en billedserie indeholdende 30-180 enkeltbilleder. Billedseriens enkeltbilleder afvikles, idet 

brugerne roterer produktemnet.  

 
3.4 Et 3D-foto leveres som flash-element. 

 

3.5 Køber definerer i forbindelse med afgivelse af ordren en konvention for filnavngivning af 3D-fotoerne, som 

Simpel3D herefter følger. 

 

3.6  3D-fotos leveres som standard med hvid eller gråtonet baggrundsfarve. 
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4 OPSTILLING: 

4.1 Hvis Køber ønsker en specifik opstilling af produktemnet i forbindelse med affotograferingen, skal Simpel3D af 

Køber instrueres om denne opstilling, inden produktemnet affotograferes. Hvis Simpel3D ikke modtager tilstrækkelige 

instruktioner mht. opstilling mm, opstiller Simpel3D produktemnet efter bedste overbevisning og udarbejder det 

dertilhørende 3D-foto. Såfremt Køber efterfølgende ønsker en anden type opstilling af produktemnet, er Simpel3D 

berettiget til at fakturere Køber for udgiften svarende til fremstilling af et nyt 3D-foto med den nye opstilling. 

 

4.2 Produktemner til affotografering leveres af køber, klargjort og i den stand emnet ønskes præsenteret.  

 

5 KVALITET: 

5.1 Simpel3D kan udføre ét test 3D-foto til køber. Kvaliteten af efterfølgende 3D-fotos samt enkeltbilleder skal mindst 

leve op til kvaliteten af test 3D-fotoet samt dets enkeltbilleder. 

 

6 TILBUD / ORDRE  

Aftale mellem Køber og Simpel3D anses først for indgået, når Simpel3D har fremsendt ordrebekræftelse. 

 

7 PRISER 

7.1 Priser beregnes i henhold til Simpel3D´s til enhver tid gældende prisliste, der er tilgængelig på Simpel3D´s 

hjemmeside. Prisen tillægges moms, told, fragt og eventuelle andre gebyrer. Aktuelle priser fremgår af vedlagte 

prisliste.   

 

7.2 Simpel3D´s prisliste for produktemner til affotografering gælder for produktemner, der umiddelbart kan sættes på 

Simpel3D’s drejeskive og affotograferes i Simpel3D’s studie.  

 

7.3 Hvis Køber ønsker tilføjelser til Simpel3D’s eksisterende produkter og muligheder, er Simpel3D berettiget til at 

fakturere kunden for den forbrugte tid til udvikling af den nødvendige teknologi mm., i henhold til Simpel 3D´s prisliste 

eller nærmere skriftlig aftale herom, mellem Simpel3D og Køber.  

 

8 BETALING 

8.1 Betalingsbetingelse er 30 dage netto fra faktureringsdato.  

 

8.2 Betaler Køber ikke købesummen i rette tid, er Simpel3D berettiget til, fra forfaldsdagen beregne sig rente med 1,5 

% pr. påbegyndt måned.  

 

8.3 Køber er ikke berettiget til at tilbageholde nogen del af købesummen som sikkerhed for opfyldelse af eventuelle 

modkrav vedrørende andre leverancer. Simpel3D er berettiget til at betragte en sådan tilbageholdelse som væsentlig 

misligholdelse af aftalen. 
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9 EJENDOMSFORBEHOLD  

9.1 Simpel3D forbeholder sig ejendomsretten til enhver leverance, indtil betaling er sket. 

 

9.2 Simpel3D har copyright på al software og kode, der leveres i forbindelse med 3D-fotos. Software og kode må 

udelukkende anvendes i sammenhæng med billedmateriale leveret af Simpel3D. 

 

10 ANSVAR FOR MANGLER:  

10.1 Køber er forpligtet til inden 7 dage fra levering at foretage fornødne undersøgelser til konstatering af  

eventuelle mangler samt inden samme frist skriftligt at meddele Simpel3D mangler, der er eller burde være konstateret i 

forbindelse med denne undersøgelse. 

 

10.2 Simpel3D kan vælge at foretage afhjælpning eller omlevering. Køber er, i tilfælde af, at et produkt er mangelfuldt, 

forpligtet til at respektere den af Simpel3D valgte afhjælpningsform og kan ikke gøre andre misligholdelsesbeføjelser 

gældende i anledning af manglen, herunder kræve erstatning. 

 

10.3 Hvis Simpel3D ikke afhjælper mangler i henhold til pkt. 11.2 senest 14 dage efter at have modtaget den i pkt. 11.1 

nævnte meddelelse fra Køber, er Køber berettiget til at hæve handelen. 

 

10.4 Simpel3D er i intet tilfælde ansvarlig for mangler, der skyldes brug udover det i leveringsaftalen beskrevne 

anvendelsesområde. 

 

11 PRODUKTANSVAR: 

11.1 Simpel3D er ansvarlig for personskade, tab af forsørger samt skade på ting, der efter sin art er bestemt til ikke-

erhvervsmæssig benyttelse, såfremt skaden er forårsaget af en defekt ved et produkt, som er leveret af Simpel3D, jf. 

Lov om Produktansvar.  

 

11.2 Simpel3D er ikke ansvarlig for produktansvarsskader, udover hvad der følger af pkt. 12.1. 

 

12 FORCE MAJEURE:  

12.1 Ingen af parterne er berettiget til erstatning eller til at ophæve aftalen i tilfælde af manglende opfyldelse, såfremt 

dette skyldes force majeure. 

 

12.2 Force majeure foreligger, såfremt en part eller dennes underleverandører forhindres i at opfylde denne aftale eller 

hertil knyttede aftaler som følge af krig, borgerkrig, oprør, offentlige restriktioner, import- eller eksportforbud, 

naturkatastrofer, arbejdskonflikt, brand eller lignende, som ikke burde eller kunne være forudset af parterne på 

tidspunktet for indgåelse af denne aftale. 
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13 INDIREKTE TAB: 

Simpel3D er ikke ansvarlige for indirekte tab, såsom driftstab, tabt avance, rentetab eller følgeomkostninger, der kan 

henføres til aftaler med tredjemand. 

 

14 LOVVALG: 

14.1 Enhver tvist, der måtte opstå mellem parterne, skal afgøres efter dansk ret. 

 

14.2 CISG finder ikke anvendelse. 

 

15 VÆRNETING: 

De danske domstole har enekompetence i sager, der vedrører leverancer fra Simpel3D. Sager skal anlægges ved 

byretten i Århus henholdsvis Vestre Landsret.  

 


